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CONSEILLER(ERE) - DEPARTEMENT DES MACHINES A COUDRE

Lieu de I'emploi: Club Tissus Québec

LA PERSONNE IDEALE

Aime la vente et travailler avec le public. Elle est de nature déterminée et maitrise les fechniques de vente. Elle recherche un travail dans
I'action qui bouge beaucoup.

NOTRE MISSION

ClubTissus, c'est une destination inspirante qui a pour mission de faire tripper les passionnés de couture et décoration. C'est grice a une
équipe passionnée qui carbure aux projets et au partage de connaissances que nous offrons une expérience extraordinaire dans nos
magasins. Nous nous levons chaque matin afin de vivre notre passion et alimenter celle de nos clients.

ROLE/RESPONSABILITE / MANDAT

Etre conseiller(gre) dans le département des machines & coudre chez Club Tissus, ¢’est éire la personne qui trippe sur la connaissance
produit et qui aime partager ses connaissances avec les clients. En plus d'accomplir les taches de base associées a ce type de poste,
comme conseiller les clients sur les différentes machines, la personne guide et renseigne les clients selon leurs demandes et leurs projets.
Evidemment, et finalement, il y a les autres téches connexes comme la maintenance.

CE QUE NOUS OFFRONS

+ Un programme de conciliation vie personnelle, travail et famille qui offre des conditions de travail flexibles
+ Une approche humaine dans un environnement de travail basé sur la bienveillance, la responsabilisation et la créativité
« Une équipe créative qui «trippe» et partage des moments extraordinaires

APTITUDES/COMPETENCES

» Aptitudes en service @ la clientéle offrir une excellente expérience client, proactive et efficace
« Partager les valeurs suivantes : bienveillance, responsabilisation et créativité

+ Capacité a faire plusieurs fches en méme femps

» Aptitude @ s'adapter rapidement dans le changement

« Avoir une bonne écoute active et étre un bon communicateur

« Etre curieux et passionné par la connaissance produit

* Avoir un minimum de 2 ans d’expérience en vente

« Avoir un intérét envers la couture

equipedefeu@clubtissus.com

Club Tissus valorise I'équité, la diversité et I'inclusion dans son milieu de travail en offrant un environnement bienveillant ot les différences
individuelles sont respectées et reconnues. C’'est pourquoi nous nous engageons a offrir des chances d’emploi égales a fous.



